
agencl]a za znanost i visoko obrazovanje azvo

KLASA: 602-041 16-0410066
URBROJ: 355-06-02-1 7-00 I 0

Zagreb,6. rujna2017
Sveuiili5te u Zadru

Ulica Mihovila Pavlinovi6a I
23 000 Zadar

n/p rektorice, prof. dr. sc. Dijana Vican

PREDMET: Reakreditacija sveudili5nog poslijediplomskog studija Druitvo znanja i
prijenos informacija, Sveutiliita u Zadru

- zavrino injeite, dostavlja se

Po5tovana rektorice Vican,

u prilogu Vam dostavljamo Zavr5no izvje56e Strudnog povjerenstva u postupku reakreditacije
sveudili5nog poslijediplomskog studija Druitvo znanja i prijenos informacija, Sveuiiliita u
Zadru na engleskom (izvorni dokument) i hrvatskom jeziku.

Ukoliko imate primjedbe ili su Vam potrebna pojaSnj enja vezana uz mogude formalne
propuste, neadekvatno kori5tenu terminologiju na hrvatskom jeziku ili netodne dinjenice u
Izvje56u, ljubazno Vas molimo da se oditujete u roku od 15 dana od primitka ovog IzvjiS6a.

Zahvaljujemo na VaSoj suradnji.

S poStovanjem,

r

le.tJ-ot'a

sryGR

vr<1

4 .//

s
j{)
(,

sc. Jasmina Havranek

Nr

Privitak:
Kao u tekstu

Dostaviti;
l. Naslovu
2. Pismohrana, ovdje

Donje Svetice 38/5
L0000Zagreb, Hrvatska
T + 385 1.627480L
F +385 !6274853
E akreditaciia-znanost@azvo.hr
W www.azvo.hr

prof. dr. sc. Mirna Willer, voditeljica studija, Ulica Mihovila pavlinovic a 1.23 000 Zadar

l

-rIENOA eqar///i E J€o
a -Jtu*ry,rr.rrrr"*, 9D-l rNwsrcrrsrrrcrw, :ll{

v
M A M ffi n C e Prolekt le suf nancrrala Europska unua rz Europskog soc la nog fonda

Sadriar ovoga dokumenta skllui va 1e odgovo,nost
lge' 

" --a .. a- a - . ,o. , oo,a,o. on 
"



t

rzvlEscE
STRUCNOG POVJERENSTVA r

o reakreditaciii
posliiediplomskoga sveutili5noB gdiia

Druiwo znanja i prijenos informacijg
Sveutili5ta u Zadru f

Datum posieta:
5. travnia 2OL7. godine

Srpanj 2017. godine

I -d"*.,..-.,,". #
,;lft#.." -l 'nts-'<'r*'rosff :lF-..

T

/l

v
Proiekt je sufinancirala Europska unija iz sredstava Europskog

socijalnog fonda.
Sadr;ai ovog dokumenta iskljutiva je odgovornost Agenciie za

znanost i visoko obrazovanje,



!-r

SADRZAT

KRATAK OPIS STUDASKOG ?ROGRAMA ...................5

PREPORUKA STRUCNOG ?OWERENSTVAAKREDTTACTISKOM SAWETU AhENCTIE ...... ........6

PREPORUKE ZA ?OBOLISANIE KVALTTETE STUDIISKOG aROGRAMA ..............6

PREDNOSTI STUDASKOG ?ROGRAMA ......................7

NEDOSTACT STUDTISKOG ?ROGRAMA. .....................7

PRIMIERI DOBRE PRAKSE ....................7

USKaDENOST S PRO?TSANTM UWETTMA IZVODENIA .................8

I

2



UVOD

Strutno povjerenstvo koje je imenovala Agencija za znanost i visoko obrazovanje (AZVO)

izradilo je lzvjeSie o reakreditaciji sveudiliSnoga poslijediplomskog studija Druitvo znanja i
prijenos informacija na temelju Samoanalize, popratne dokumentacije i posjeta SveudiliStu u
Zadru koje studij izvodi.

Agencija za znanost i visoko obrazovanje, javno tijelo koje je punopravan dlan Europskog
registra agencija za osiguravanje kvalitete u visokom obrazovanju (European Quality Assurance

Register for Higher Education - EQAR) i Europske udruge za osiguravanje kvalitete u visokom

obrazovanju (European Association for Quality Assurance in Higher Education - ENQAJ, u skladu
sa Zakonom o osiguravanju kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju (NN 45/09) i
Pravilnikom o sadrZaju dopusnice te uvjetima za izdavanje dopusnice za obavljanje djelatnosti
visokog obrazovanja, izvodenje studijskih programa i reakreditaciju visokih uiiliSta (NN 24/10),
provodi reakreditaciju visokih uiiliSta, odnosno njihovih studijskih programa. Ovdje je rijei o

reakreditaciji dijela djelatnosti visokih udiliSta, odnosno sveudiliSnih poslijediplomskih
studijskih programa.

Akreditacijski savjet Agencije imenovao je Strutno povjerenstvo kao neovisno strudno tijelo,
kako bi provelo neovisno vrednovanje poslijediplomskoga sveuiili5nog studija.

IzvjeS6e sadrZi:
o kratak opis studija;
. preporuku Struinog povjerensWa Akreditacijskom savjetu Agencije;
. preporuke za pobolj5anje kvalitete i prijedloge mjera koje treba provesti u predstojedem

razdoblju (te provjeriti postupkom naknadnog praienja);
o kratku analizu prednosti i nedostataka;
o popis uoienih dobrih praksi;
o zakljufke o usklaclenosti s propisanim uvjetima izvodenja studija;
o zakljudke o usklaclenosti s kriterijima za ocjenu kvalitete.

elanovi Struinog povjerenstva:
o prof. Andrew McGettrick, predsjednik Struinog povjerensWa, SveuiiliSte Strathclyde,

Ujedinjeno KraljevsWo
o prof. Bjorn Erik Munkvold, Sveudili5te Agder, Norve5ka
o prof. Henrique Madeira, Sveudili5te Coimbra, Portugal
o prof. Sofia Gaio, Sveudili5te Fernando Pessoa, Portugal
o prof. Theo Thomassen, Sveudili5te u Amsterdamu, Nizozemska
r prof. Tanja Oblak ernid, Sveudili5te u Ljubljani, Slovenija
o Akram El-Korashy, doktorand, Institut Max Planck za radunalne sustave, Njematka
o Abhishek Tiwari, doktorand, SveudiliSte Potsdam, Njemadka.
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Fakultet su posjetili:

o prof. Tanja Oblak ernid, Sveutili5te u Ljubljani, Slovenija
o prof. Sofia Gaio, Sveutili5te Fernando Pessoa, Portugal
o prof. Theo Thomassen, Sveudili5te u Amsterdamu, Nizozemska
o Abhishek Tiwari, doktorand, SveuiiliSte Potsdam, Njemaika.

U analizi dokumenata, studijskom posjetu i pisanju lzvlei(a, podrSku radu Struinog
povjerenstva pruZili su:

o fosip Hrgovii, koordinator, AZVO
o Durdica Dragojevii, prevoditeljica tijekom posjeta i prevoditeljica IzvjeSda, AZVO.

Tijekom posjeta Struino je povjerenswo odrZalo sastanke s:

o upravom Fakulteta
o voditeljima studijskih programa
o doktorandima
o nastavnicima i mentorima
o vanjskim dionicima
o alumnijima.

Povjerenstvo je takoder obi5lo knjiZnicu, raiunalne utionice, referadu te predavaonice Fakulteta.

4



I

KRATAK OPIS STUDIJSKOG PROGRAMA

Naziv studiiskog programa iz dopusnice: poslijediplomski doktorski studij Dru5tvo znanja i
prijenos informacija
Nositeli(i): SveuliliSte u Zadru
Izvodai(i): Odjel za informacijske znanosti i suradnici
Miesto izvotlenia: SveudiliSte u Zadru
Podrutie i polje: dru5wene znanosti, informacijske i komunikacijske znanosti
Broi doktoranada: 61

Broi nastavnika na doktorskom studiiu: 28

Broi mentora na doktorskom studiiu i broi doktoranada koie vode: 27 sluZbeno
imenovanih mentora; 3 mentora savjetnika; 16 komentora; 33 doktoranda
Broi doktoranda koiima je imenovan sluZbeni mentor: 33

Ishodi uienia studiiskog programa
IUL: razumjeti i interpretirati teorijske koncepte u Sirokom podrudju druStvenih, a

posebno informacijskih i komunikacijskih znanosti.
IU2: postavljati i tumaiiti probleme u podrutju informacijskih i komunikacijskih
znanosti.
IU3: tumaEiti taksonomije i ontologije povezane s organizacijom informacija.
IU4: interpretirati i primijeniti etiike norme u znanswenom radu i znanstvenom
komuniciranju u informacijskom dobu.

IU5: razumjeti i opisati kognitivne procese pri pretraZivanju, pronalaZenju i uporabi
informacija (proudavanje ditanja, povijesti i sociologije knjige i titanja, informacijske
pismenosti i dr.).
IU6: razumjeti i tumaditi teorije i modele u podrudju informacijskih potreba i ponaianja.
IU7: razumjeti promjene u nakladniStvu i knjiZarswu te interpretirati znanswene
paradigme nakladniStva i knjiZarstva.
IUB: prepoznati, tumaiiti i moii sustavno djelovati u odnosu na organizaciju, oduvanje i
uporabu pisane ba5tine [problematika digitalizacije pisane baitine, studije zavidajnosti,
multikulturalnosti i interkulturalnosti i dr.),
IU9: znalaiki i samostalno koristiti metodologiju znanstvenih istraZivanja, posebno u
vlastitim istraZivanjima nakon odobrene teme doktorskog rada.
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Ishodi programa
1 2 3 4 5 6 7 B 9
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x x
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x
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obrana
disertaciie

x

PRE P O RU KA ST RU C N O G P OW ERE N STVA AKRE D ITAC IT S KO M SAW ETU AG E N CIJ E

Na temelju obavljenog postupka reakreditacije, odnosno procjene dostavljenog materijala
(Samoanaliza i dr.), posjeta Odjelu i razgovora predvidenih protokolom posjeta, Strudno
povjerenstvo donosi neovisno miSljenje u kojem Akreditacijskom savjetu Agencije preporuduje
izdavanie dopusnice.

PREPORUKE ZA POBOLISANIE I{VALITETE STUDIJSKOG PROGRAMA

1. Uskladiti individualne teme i planirana znanswena istraZivanja s ishodima udenja

studijskog programa.
2. Preformulirati ishode udenja tako da opisuju ono Sto su studend u stanju

utiniti/pokazati nakon studija, imajudi na umu da je rijet o doktorskom studijskom
programu.

3, Unaprijediti postupke pra6enja koherentnosti ishoda utenja kolegija i osiguravanja da

se oni i postignu, strukiturirano od osmi5ljavanja do vrednovanja kolegija.

4. Dati prednost povedanju broja kandidata koji studiraju i istraZuju u inozemstvu.

Povjerenswo preporutuje Odjelu da se ukljuti u ve6i broj istraZivadkih/medunarodnih
projekata kako bi se financirao veti broj doktoranada.

5. Kako bi se pove6ala internacionalizacija studija, treba uloZiti trud u poboljBanje odlazne

mobilnosti doktoranada na inozemna sveuiili5ta. I Odjel i studij imali bi koristi i od uZe

suradnje s alumnijima.

6. Treba poticati objavljivanje u medunarodnim publikacijama s visokim dimbenicima

odjeka.
5



7. Treba uvesti transparentniji, redovit sustav pradenja koji bi studentima omogudio da

vrednuju mentore.
8. Povjerenstvo preporuiuje Odjelu da razmisli o pokretanju formalnog mehanizma, poput

savjetodavnog odbora koji bi poticao suradnju SveuEili5ta s lokalnom industrijom.

PRED N O STI STU D A SKO G P RO G RALLA

1. Program pokriva Siroko podruije.
2. Multidisciplinarnog je karaktera.

3. SnaZno je usmjeren na medunarodnu suradnju.

N ED O STACI STU D A S KO G P RO G RAIU{A

1. Broj je vanjskih doktoranada relativno visok i bar dijelom obja5njava visoku stopu

odustajanja od studija.
2. Nedovoljan broj doktoranada studira i istraZuje u inozemstvu.

PRIMJERI DOBRE PRAKSE

t. Organizacija medunarodnih konferencija nakon kojih se objavljuju zbornici
2. Sustav uzajamnog recenziranja medu nastavnicima.
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USKLADENOST S PROPISANIM UVTETIMA IZVODENIA

Propisani minimalni zakonski uvieti: DAlNE
bilieSke

1, Visoko je udiliSte (VU) upisano u Upisnik
znanstvenih organizacija u znanstvenom
podrudju doktorskog studija i ima
pozitivan ishod reakreditacije (dopusnicu)
zaznansffenu djelatnost i visoko
obrazovanje.

DA

2. VU ima,,vertikalu" studijskih programa
(izvodi preddiplomske i diplomske
sveuiili5ne studijske programe) koji vode
do doktorskog studija u istom podruiju i
polju ili poljima (u sluiaju
interdisciplinarnih studija) te potreban
broj nastavnika, kao Sto je definirano
tlankom 6 Pravilnika o sadrZaju dopusnice
te uvjetima zaizd,avanje dopusnice za

obavljanje djelatnosti visokog
obrazovanj a, izvodenje studijskog
programa i reakreditaciju visokih uiili5ta
(NN 24l2010J.

DA

3, VU ima zaposlen potreban broj
znanstvenika, kako je definirano dlankom
7 Pravilnika o uvjetima zaizdavanje
dopusnice za obavljanje znanswene
djelatnosti, uvjetima za reakreditaciju
znanstvenih organizacija i sadrZaju

dopusnice (NN B3l2010).

DA

4. ViSe od 50 % sadrZaja na visokom
uiili5tu izvode vlastiti nastavnici
(nastavnici u punom radnom odnosu i
izabrani u znansffeno-nastavna zvanja)

DA

5. Omjer je nastavnika i studenata na

cijelom visokom udili5tu ispod 1 : 30.

DA

6. Visoko je uiiliSte osiguralo javnost

disertacija.
DA

7. Visoko je uiiliSte osiguralo postupak

oduzimanja akademskog stupnja [dr. sc.)

odredbama statuta ili drugoga op6eg akta,

ako se uWrdi da je steien protivno
propisanim uvjetima za njegovo stjecanje,

grubim kr5enjem pravila studija ili na

DA
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temelju disertacije koja je plagijat ili
krivoWorina.
Dodatni uvi eti Akreditaciiskog savieta
za izdav ani e pozitivnog mi5li eni a

DAlNE
bilieike

1. W (ili vi5e njih) ima barem pet
nastavnika izabranih u znansweno-
nastavna zvanja u polju ili poljima
relevantnim za izvodenje studija,

ukljudenih u izvodenje doktorskog studija.

DA

2. VU u postupku posljednje reakreditacije
ima standard ZnansWena i strudna
djelatnost ocijenjen najmanje,,djelomiino
provedeno" (3).

DA

3. VU ima program doktorskog studija
usklaclen sa strateSkim programom

znanstveno g istraZivanja.

DA

4. Omjer mentora i doktoranada na

visokom uEili5tu nije ve6i od 1 : 3.

DA

5. Mentori (svi) udovoljavaju svim
sljedetim uvjetima:
a) zaposlen na znanswenom ili
znansweno-nastavnome radnom mjestu ili
suradnidkom (post. doc.) i ima barem dvije
godine istraZivaikog post. doc. iskusWa;

b) aktivan znanstvenik u znanstvenom
podrudju doktorskog studija (u posljednjih
pet godina objavljivao znansWene radove,

sudj elovao na medunarodnim
znansWenim skupovima i/ili sudjelovao u
proiektima (r.2.);
c) potvrcluje izvedivost okvirnog plana
istraZivanja pri upisu doktoranda (ili pri
prijavi teme);
d) osigurava potrebne uvjete (ukljudujuii
financijsku podr5ku) za provedbu
znanstvenih istraZivanja doktoranada
(sukladno s okvirnim planom istraZivanja
doktoranda), bilo kao voditeli, suvoditeli
ili suradnik znanstvenog proiekta ili na

druge nadine;

e) proiao neku vrstu osposobljavanja

[komentorstvo, radionice ili dr.J ;

f) ima pozitivno mi5ljenje visokog uiili5ta

a) DA: znansweno-nastavno zvanje;
b) DA (Tablica 1- Nastavnici);
c) DA: potwduje pri prijavi teme
(sinopsisa);

d) Preteino: mentor natelno ukljutuje
doktoranda u svoje projekte, a financira prema

moguinostima;
e) DA: redovito se u okviru SveudiliSta odrLava
radionica za mentore na doktorskim studijima
(docenti zaposleni na Odjelu koji su

mentori/komentori sudjelovali su na

organiziranoj radionici);

fl ocjenjuje se samo rad mentora diji su

doktorandi asistenti na Sveulili5tu u Zadru
(Pravilnik o ocjenjivanju rada asistenata,

poslijedoktoranada i mentora Sveudili5ta u

Zadru, Obrazac 4);
http ://www.unizd.hr/ Po rtals/0/doc/Pravilnik
o ocjenjivanju rada asistenata 20141202,pdf ,

shematski prikaz procedura,
http://www.unizd.hrlPortals/0/doc/doc pdf d
okumenti/pravilnici/shematski prikaz pravilnik
o ocieniivanirr rada as oosliedok mentira 201

6110B.pdf
(Prilog 6. Rezultati studentske evaluacije)
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o mentorskom radu.

6. Nastavnici udovoljavaju svim sljedeeim
uvjetima:
a) zaposlen na znanstvenom ili
znansWeno-nastavnome radnom mjestu;
b) aktivan znanstvenik, prepoznat u polju
predmeta koji predaje (t. 1.J.

DA

7. Mentor u pravilu ne sudjeluje u
povjerensWu za ocjenu teme, ocjenu i
obranu doktorskog rada.

NE - mentor sudjeluje u povjerenstvima u skladu
s Pravilnikom o poslijediplomskim studijima
SveuiiliSta
http :/ /www. u ni z d. h r/ P o rtal s / 0 / p df/ P ravl i ni k
o poslijediplomskim studijima 20060711.pdf

B. Program doktorskog studija osigurava
barem tri godine
individualnoga/samostalnoga
istraZivadkog rada [paralelno,
individualno, unutar ili izvan nastaveJ, a

pod samostalnim se istraZivadkim radom
podrazumijeva pisanje disertacije, pisanje
radova, odlazak na medunarodne
konferencije, terenski rad, nastava u svrhu
istraZivanja i dr.

DA

9. U sluiaju zdruZenih, zajednidkih studija
te doktorskih Skola (na sveudili5noj
razini), VU suradnju potkrepljuje
odgovarajuiim ugovorima; program izvodi
s akreditiranim visokim utili5tima (za

zajedniike i zdruZene doktorske studije),
odnosno program izvodi (na doktorskoj
Skoli) na natin koji udovoljava svim
propisanim uvjetima te osigurava
kvalitetnu koordinaciju i podr5ku
doktorandima;
pokrivenost je nastave vlastitim
nastavnicima [svih izvotlata) barem B0 %0.
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OCTENA KVALITETE

oclENA KVALTTETE r OBIASNIENIE POVJERENSTVA

1. RESURSI: 1. NASTAVNIEKI,

MENTORSKI I ISTRAZIVAEKI
KAPACITETI I INFRASTRUKTURA

1.1. Visoko je uiiliSte prepoznatljiva
institucija po

istraZivaikim/umj etniikim
postignuiima u

znanswenoj/umj etniEkoj disciplini iz
koje izvodi doktorski studij.

Visoka razina kvalitete
VU zadovoljava standarde u podruiju ovog studija.

Snage ovoga programa nisu zanemarive:
o interdisciplinaranprofilstudija;
. mectunarodna baza programa - suradnja s inozemnim

sveuiiliStima i profesorima;
. brol organiziranih medunarodnih dogadanja i

konferencija;
. porast broja publikacija.

Kako bi se poveiala internacionalizacija studija, treba se vi5e

potruditi oko oswarivanja odlaznih mobilnosti doktoranada na

inozemna sveudiliSta.

Odjel i studij imali bi koristi i od uZe suradnje s alumnijima.

L.2.Broj i opteredenost nastavnika
angaZiranih na doktorskom studiju
osiguravaju kvalitetno doktorsko
obrazovanje.

Visoka razina kvalitete
Udio nastavnika zaposlenih na Sveu6iliStu u Zadru u izvodenju
nastave na ovom je studiju 69,05 o/o,Sto prema5uje zakonski
udio od 50 %. Dobra je swar Sto u izvedbi studija sudjeluje i 7
nastavnika s inozemnih sveudiliSta.

Radno je optereienje nastavnika na studiju uskladeno s onim
na prethodnim razinama studija.

1.3. Nastavnici su visokokvalifi cirani
znanstvenici za predmete koje drZe i
kojima su posvedeni i time
omogu6avaju kvalitetan doktorski
studij.

PoboliSania potrebna
Broj znanstvenih publikacija posljednjih je godina znatno
narastao. Ipak, treba raditi na objavljivanju u medunarodnim
publikacijama s visokim timbenicima odjeka.

1.4, Broj i kvalifikacije mentora osiguravaju
kvalitetnu izradu doktorskoga rada.

Vis oka r azina kvalitete
Omjer je mentora i doktoranada 1 : L,72, znatno bolji od
zakonski propisanog.

Mentori su itekako ukljudeni u znanstvena istraZivan ja - od 27
mentora, njih 11 je sudjelovalo u 20 metlunarodnih projekata,
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at7 u27 domaiih.
Nadalje, velik broj radova koje mentori objavljuju u suradnji s

doktorandima i studentima pokazuje dinamiku i kvalitetu
mentorstya.

1.5.Visoko je uiili5te razvilo metode
provjere kvalificiranosti nastavnika i
mentora.

Vis oka r azina kvalitete
VU raspolaZe formalnim mehanizmima osiguravanja kvalitete
kvalifikacija i kompetencija nastavnika i mentora. Sustav
osiguravanja i unaprjedenja kvalitete dobro je osmi5ljen, a plan
aktivnosti pruZa dobar temelj za mjerenje kvalitete.

1.6.Visoko uiiliSte raspolaZe kvalitetnim
istraZivafkim resursima u skladu sa

zahtjevima znans$ene discipline iz
koje se izvodi doktorski program.

PoboljSania potrebna
Sveudili5te studentima osigurava pristup relevantnim
softverima i resursima preko SveuEiliSne knjiZnice. Ipah
SveuiiliSte bi trebalo nabaviti vi5e literature, osobito za

izborne kolegije i na engleskom jeziku.

Studenti takoaler mogu pristupiti bazama pladenima na
nacionalnoj razini, ali bi im trebalo osigurati i pristup
specijaliziranim bazama tasopisa.

2. INTERNI SUSTAV

KVALITETE STUDIJA

oSIGURAVANIA

2.1. Visoko je udili5te definiralo i usvojilo
djelotvorne postupke kojima se

predlaZe, odobrava i izvodi doktorski
studij. Ti postupci ukljuiuju
obrazloZenj e znanstvenih/umjetnidkih,
kulturnih, dru5wenih i gospodarskih
potreba.

Visoka razina kvalitete
Odjel je vrednovao glavne razloge za predlaganje studija,
postupak izrade kao i viziju i svrhe studija. fasni su dokazi o
snaZnoj medunarodnoj podr5ci studiju i suradnji sa

sveuiiliStima iz SAD-a, Austrije, Slovenije i Italije.

2.2. Program je uskladen sa znansWenom

misijom i vizijom, odnosno

istraZivaikom strategij om visokog
udiliSta.

Visoka razina kvalitete
Program je od podetka uskladen sa Strategijom Sveuiili5ta u

Zadru (2009. - 201,4. godine), a zatim i unaprijeden radi
uskladivanja s novom zarazdoblje do 2019. godine.

2.3. VU sustavno prati uspjeSnost

programa periodiinim vrednovanjem
doktorskog studija i radi na

poboljSanjima.

Visoka razina kvalitete
VU trajno prati uspjeh studija i uvodi promjene u skladu s

rezultatima internih vrednovanja. Vrednovanje studija (anketa)
provelo se medu studentima i doktorandima. Na temelju te
ankete izmijenjen je i dopunjen popis izbornih kolegija.

2.4. Visoko utili5te sustavno prati
uspjeBnost mentora, ima mehanizme

vrednovanja mentora te definirana

PoboliSania potrebna
Nije sasvim jasno kakav sustav postoji za praienje studija

[osim ankete provedene 2073./L4.). Stoga su potrebna
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pravila o promjeni mentora i
rjeSavanju moguiih problema izmedu
mentora i doktoranda.

poboljSanja poput, primjerice, transparentnog sustava

redovitog praienja koji bi studentima omoguiio vrednovanje
mentora.

2.5. Visoko uiiliSte osigurava akademsku

testitost i slobodu znansWenog

istraZivanja.

Vi soka r azina kvalitete
Prema dokumentaciji program koristi sofwer Turnitin kako bi

se osigurala akademska destitost i sloboda studenata.

2.6. Postupak izrade i obrane teme
doktorskog rada jasan je i objektivan
te obuhvaia javno predstavljanje teme

doktorskoga istraZivanja.

Visoka razina kvalitete
Kako je navedeno u predanoj dokumentaciji i javno objavljeno,
postoje transparentni postupci osiguravanja objektivnosti
obrane teme i doktorata. Tijekom vrednovanja nismo nai5li na

manjkavosti u tim postupcima.

2.7. Ocjena doktorskog rada rezultat je

znanswene procjene neovisnoga

povjerensWa.

Visoka razina kvalitete
Obrana je doktorskog rada u skladu s propisima Sveudili5ta u

Zadru, a napose pravilnicima o doktorskim studijima.

2.8. Visoko udili5te objavljuje sve potrebne

informacije o studiju, uvjetima upisa,

izvoclenja kao i uvjetima napredovanja
i zavr5etka studija na lako dostupnim
mjestima i medijima,

Visoka razina kvalitete
Sve su informacije javno dostupne i objavljene na mreZnim

stranicama.

2.9. Financijska sredsWa prikupljena za

potrebe doktorskog obrazovanja
raspodjeljuju se jasno i na nafin koji
osigurava odrZavanje i unapreclivanje
doktorske izobrazbe (osigurava
provedbu i potporu doktorskim
istraZivanjima kako bi studenti
uspjeSno zavr$ili program).

Visoka razina kvalitete
Predoieni su nam dokazi o troSenju sredstava od Skolarina na

temelju kojih smo zakljutili da se ona transparentno
raspodjeljuju. Raspodjela sredstava takoder omogudava

sudjelovanje doktoranada u znanstvenim projektima i
konferencijama na kojima mogu predstaviti vlastiti rad.

2. 10. Skolarina se uWrduje na temelju
jasnih kriterija (i stvarnih troikova studija)

Visoka razina kvalitete
Iznos Skolarine odretluje Fakultetsko vijede u skladu sa

stvarnim troSkovima studija.

3. POTPORADOKTORANDIMAI
NAPREDOVANJE TIJEKOM STUDIJA

3.1.Visoko utili5te odreduje upisne kvote
na temelju nastavnidkih i mentorskih
kapaciteta.

Visoka razina kvalitete
Postupak je upisa vrlo kvalitetan. Omjer mentora i doktoranada
gotovo je 1 : 1., a radno je optereienje ravnomjerno
raspodijeljeno. Mentori se kandidatima dodjeljuju na drugom
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semestru na temelju prijedloga teme doktorskog rada.

3.2.Visoko udili5te odreduje upisne kvote
na temelju znanstvenih/umjetniikih,
kulturnih, dru5wenih, gospodarskih i
drugih potreba.

PoboliSania potrebna
Samoanaliza navodi da je na studij trenutno upisan 6l
kandidat. Meclutim, samo 33 kandidata imaju sluZbeno
imenovanog mentora. Isti dokument navodi i da 23 kandidata
nisu aktivna. Gotovo 90 0/o studenata (54 od 61) samo plada
Skolarinu ili im je pla6a poslodavac. Nema izravne suradnje
izmedu poslodavaca koji plaiaju Skolarine i SveutiliSta.
Povjerenstvo preporutuje Odjelu da razmisli o pokretanju
formalnog mehanizma, poput savjetodavnog odbora, koji bi
poticao suradnju SveuiiliSta s lokalnom industrijom.

3.3.Visoko uiili5te odreduje upisne kvote
ovisno o dostupnom financiranju za

doktorande, odnosno na temelju
apsorpcijskih potencijala znansweno-
istraZivaikih projekata ili drugih izvora
financiranja.

PoboliSanja potrebna
54 od 61 studenta sami pladaju Skolarinu ili im je pla6a
poslodavac. To izravno ugroZava njihovu raspoloZivost za
istraZivaiki rad, a na taj nadin i produktivnost.
Povjerenstvo preporuduje Odjelu da se ukljuii u vedi broj
istraZivaikih/medunarodnih projekata kako bi se financirao
vedi broj dok:toranada.

3.4.Visoko bi utili5te trebalo voditi raiuna o

broju kandidata koje upisuje, kako bi
svakome osigurao savjetnika
(potencijalnog mentora). Od upisa do
kraja doktorskog studija vodi se raiuna
o tome da svaki doktorand ima odrZiv
plan znanstvenog istraZivanja te o

dovr5etku doktorskog istraiivanj a,

PoboliSania potrebna
Idealno je trajanje studija 6 semestara odnosno 3 godine za
redovne studente. Studij je organiziran u 5 bodovnih skupina.
Svaki kandidat prije pristupanja obrani rada mora prikupiti
180 ECTS-a. Doktorandi provode neovisna istraZivanja samo u
4. semestru, ? u 5. moraju poieti s izradom rada. To je

neodrZivo.

Povjerenstvo preporutuje Odjelu da smanji udio nastave kako
bi doktorandi imali dovoljno vremena zaistrallvatki rad.

3.5.Visoko ufiliSte osigurava privladenje

zainteresiranih, nadarenih i

visokomotiviranih doktoranada i iz
inozemsWa,

Visoka razina kvalitete
Postupak je za upis doktoranada pravedan. MreZne stranice i
platforma za e-udenje dostupne su na engleskom jeziku. To
omoguiava stranim studentima da dobiju uvid u studij i
kolegije.

3.6. Postupak je izbora upisanih
doktoranada javan i utemeljen na

izboru najkvalitetnijih kandidata.

Visoka razina kvalitete
Postupakje za upis doktoranada pravedan. Postupak odabira u

obzir uzima sljedeie:
1.. prethodno stefene kvalifikacije (prosjek ocjena, broj

ECTS-a itd.);
2. motivaciju za znanstveni rad;
3. pismo preporuke;

4. intervju.
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3.7. Visoko udiliSte osigurava razvidnost
postupka izbora kandidata u skladu s
objavljenim kriterijima, kao i postupka
prigovora.

Vi soka r azina kvalitete
Fakultet osigurava da je postupak upisa razvidan i da

pristupnici imaju pravo Zalbe. Postupak se odabira
dokumentira, a popis je odabranih kandidata javno dostupan.
Postoji vremenski rok za Zalbe kao i za rjeiavanje Zalbi.

Odbijeni pristupnici imaju pravo uvida u slabosti i snage svoje
prijave, a na taj nadin mogu i dobiti smjernice kako unaprijediti
plan istraZivanja.

3.8. Postoji moguinost priznavanja
prethodnih postignuia doktoranada i
kandidata za studij.

Visoka razina kvalitete
Postupak upisa ukljuduje uoiavanje sposobnosti studenta.
Doktorandi moraju dokazati prethodno formalno obrazovanje.
Motivacijsko pismo i intervju osiguravaju da se u obzir uzmu i
druga prethodna postignuia kandidata.

3.9. Prava i obveze doktoranda odredene su

odgovarajudim aktima visokog udiliSta

te ugovorom o studiranju koji osigurava
visoku razinu institucijske i mentorske
potpore doktorandima.

Visoka razina kvalitete
Odjel je usvojio relevantne propise o pravima i obvezama

kandidata u obliku Pravilnika o poslijediplomskom studiju.
U razgovoru s doktorandima PovjerensWo je uWrdilo da su

dobro upoznati sa svojim pravima i obvezama.

3.10. Osigurana je institucijska podr5ka za

uspjeSnu prohodnost doktoranda kroz
doktorski studij.

Poboli5ania potrebna
VU se treba usredotoiiti na sljedeie:

1. poticati studente na publiciranje na visokokvalitetnim
konferencijama;

2. olak5ati studentima sudjelovanje na medunarodnim
konferencijama;

3. poticati timski rad uzajamnim recenziranjem ili
sudjelovanjem na medunarodnim projektima.

4. PROGRAM I ISHODI DOKTORSKOG

STUDIJA

4.7.Sadriaj i kvaliteta programa
doktorskoga studija u skladu su s

medunarodno prihvaienim
standardima.

Visoka razina kvalitete
SadrZaj je studija opisan u Vodidu kroz studij. Program je

usklaclen s medunarodno prihvaienim standardima, osobito
kad je rijed o svrsi i nadelima studija opisanima u poglavlju 2.

Studij je sveobuhvatan i multidisciplinaran te informacijske
znanosti smatra svojevrsnom krovnom disciplinom, a
prvensWeno je usmjeren na potrebe javnih ustanova koje rade
na oduvanju ba5tine i izdava5wu. Iako je u obuhvatu i
raznolikosti dosta sliian ranije osnovanom studiju
Informacijske i komunikacijske znqnosti SveudiliSta u Zagrebu,
zami5ljen je kao komplementaran, a ne konkurentski studij.
Program je znansWeno orijentiran, kako i dokazuju zavrleni i

15

t



teku6i znansweni projekti, doktorski radovi i publikacije (npr.
izlaganja na konferencijama). Kolegiji, iako brojiano prema5uju
udio istraZivatkog rada na studiju, ciljaju na razvijanje
generiikih i specifitnih vjeitina kandidata, a pogotlen je balans
izmedu obveznih i izbornih kolegija fVodid kroz studij VI).
Od samog potetka studija doktorande se priprema za

samostalan i kreativan rad u istraZivanju i razvoju, upravljanje
znanstvenom karijerom, sudjelovanje u nastavi i dodatno
znans&eno i obrazovno usavr5avanje (Prilog 15. Samoanalize).
Doktorandi su izravno ukljudeni u istraZivadke projekte i na taj
nadin razvijaju sposobnosti samostalnog i kreativnog rada

[Prilog 16. Samoanalize).

Studij je po strukturi i sadrZaju usporediv sa slitnim studijima u
inozemstvu a kompetencije struinjaka koji ga zavr3e
usporedive su s onima njihovih inozemnih kolega. Renomirani
domaii i strani struinjaci sudjeluju u nastavi i mentorstvu.
Strani znanstvenici u nastavi sudjeluju putem tematskih
doktorskih Skola i konferencija (Prilozi L3. i 74. Samoanalize).
Domaii nastavnici i predavaii uZivaju po5tovanje doktoranada
zahvaljujuii svojoj kompetentnosti.
Kvaliteta je studija uskladena sa strate5kim dokumentima
Sveutili5ta i medunarodno prihvaienim standardima.

4.2. Ishodi udenja navedeni na razini
studijskog programa i njegovih
segmenata u skladu su s razinom 8.2.

HKO-a. Njima se jasno opisuju
kompetencije koje 6e doktorandi steii
tijekom doktorskog studijskog
programa, ukljuduju6i i etitke zahtjeve
provodenja istraZivatkog rada.

PoboliSania potrebna
Ishodi utenja studijskog programa nisu raspisani za kolegije ni
planirane istraZivadke aktivnosti. Ipak, ishodi utenja programa,
kao i ishodi modula i nastavnih jedinica (ciljevi kolegija,
planirani ishodi, sadrZaj, metode uienja i poutavanja) jasno su

opisani u vodidu za studij kao i internim i javnim silabima i to
kroz kompetencije koje 6e doktorandi razviti tijekom studija.
Koliko je to mogute procijeniti kroz radove doktoranada, oni
zaista i stjetu nuZne akademske vje5tine i kompetencije pa tako
i kompetencije povezane sa znansWenom etikom. Redovito se

provodi provjera plagijata.

SveuiiliSte u Zadru smatra nedostatak ishoda kolegija i
znansWenih aktivnosti manjkom koji u budu6nosti treba
ispraviti. Povjerenstvo se s tim slaZe,

4.3.lshodi su udenja doktorskoga studija
logitno i jasno povezani s ishodima

udenja pojedinih nastavnih sadrZaja,

mentorskog i istraZivadkog rada.

PoboliSania potrebna
Op6enito govore6i, ishodi utenja doktorskog studija slijede

ishode definirane na razini cjelokupnog studija. Nije mogude

uwrditi u kojoj mjeri postojeii postupci osiguravaju njihovu
koherentnost i pradenje postizanja ishoda kolegija na

strukturiran natin, od njihova osmi5ljavanja do vrednovanja.
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Povjerenstvo preporuiuje Odjelu da unaprijedi relevantne
postupke i njihovu provedbu.

4.4. Programom doktorskog studija postiZu

se ishodi uienja i kompetencije u skladu

s razinom 8.2. HKO-a.

Visoka razina kvalitete
Postizanje ishoda uienja i kompetencija dokazuju doktorski
radovi, iz njih proiza5le publikacije, publikacije na teme
povezane s temom doktorata i prezentacije na konferencijama.

4.5. Nastavne su metode (i raspodjela ECTS-

a, ako je definirana), prikladne razini
8.2. HKO-a i osiguravaju postizanje
jasno definiranih odekivanih ishoda

uienja.

Visoka r azina kvalitete
Obrazovni pristupi i nastavne metode, opisani u silabima
nastavnih i izvannastavnih aktivnosti, medusobno se razlikuju s

obzirom na vrstu aktivnosti. Na kolegijima dominiraju metode

verbalnog, frontalnog prijenosa znanja; seminari, projekti,
radionice i ljetne Skole koriste vlastite, formatu prilagodene

metode. Pisanje eseja redovito je koriitena metoda utenja. Sve

kori5tene metode za svrhu imaju postizanje predvidenih ishoda

udenja.

4.6. Program omoguiava stjecanje

generitkih (prenosivih) vje5tina.

Visoka razina kvalitete
Doktorandi i mentori sudjeluju u radionicama, kolegijima i

predavanjima namijenjenim razvoju generidkih vjeStina.

Tematske radionice usmjerene su na razvoj vjeStina planiranja
istraZivanja, pretraZivanja, prikupljanja i organiziranja graCle,

obrade i analize podataka te predstavljanja znanstvenog rada.

Kolegiji i predavanja viSe su teorijski usmjereni na razvoj
generiEkih znanstvenih vj e5tina.

4.7. Nastavni su sadrZaji u funkciji
trenutainoga i budu6ega istraZivaikog
rada i osposobljavanja doktoranda
(individualni plan nastave, generitke
vjeStine i dr.).

Visoka razina kvalitete
Kolegiji su prilagocleni individualnim potrebama i istraZivaikim
planovima doktoranada. Mentori potidu doktorande na

istraZivanja u njihovim podrutjima, kao i onima u kojima
postoje doma6i i medunarodni israZivadki projekti.

4.8. Program osigurava kvalitetu
medunarodnom povezanoSiu i
mobilnoS6u nastavnika i doktoranda.

Visoka razina kvalitete
Program je razvijen te se provodi u suradnji sa sveudili5tima i
predavatima iz drugih europskih zemalja i SAD-a. Partnerski
sporazumi s europskim i sjevernoeuropskim programima
omoguiavaju mobilnost nastavnika i doktoranada. Doktorande
se potiie na sudjelovanje u mobilnosti i sudjelovanje na
medunarodnim konferencijama koje suorganizira SveuEili5te u
Zadru, kao i onima u inozemsWu. Sveudili5te moZe kao prioritet
postaviti povedanje broja kandidata koji studiraju i istraZuju u
inozemstvu.
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* NAP0MENA: PREPORUKE srRueNoc PovJERENsrvA AKREDTTACIIsKoM sAVJETU AGENcTIE I
OZNAKAKVALITETE

Zadata je strudnog povjerenswa u reakreditaciji doktorskih studija vi5estruka. Povjerenstvo ili dio
povjerenswa koje odlazi u posjet visokom utili5tu izraduje prijedlog izvje56a na temelju samoanalize,
posjeta i popratne, relevantne dokumentacije. Prijedlog izvje5da usvajaju svi dlanovi povjerenstva
jednoga grozda, a predsjednik povjerenswa grozdazaduienje za usklaclivanje razine ocjenjivanja.

Struino povjerenstvo u izvje5iu donosi procjenu zadovoljava li visoko uiili5te na doktorskome
studijskom programu propisane zakonske i podzakonske uvjete, zadovoljava li dodatne/preporutene
uvjete koje je utvrdio Akreditacijski savjet Agencije te ima Ii pozitivnu, odnosno zadovoljavajudu
ocjenu kvalitete prema kriterijima ovoga dokumenta.lJz to strudno povjerenswo obvezatno mora
izraditi preporuke za unapredenje kvalitete.

Na temelju procjene svih navedenih elemenata, strutno povjerenswo moZe predloZiti Akreditacijskom
savjetu Agencije: izdavanje potvrde o ispunjavanja uvjeta; pismo otekivanja s rokom uklanjanja
nedostataka do tri godine ili uskratu dopusnice.

Ako struino povjerenswo procijeni da visoko udili5te svojim doktorskim programom ne zadovoljava
zakonske i podzakonske uvjete ili da je kvaliteta izvoclenja programa naru5ena (ne zadovoljava
dodatne/preporuiene uvjete Akreditacijskog savjeta ili je ocjena kvalitete jako loia), ono treba
predloZiti uskratu dopusnice.

Ako strutno povjerensWo smatra da su zakonski i podzakonski uvjeti zadovoljeni, ali je kvaliteta
naruiena u odredenim (gore navedenim) elementima te kako se uwrdeni nedostaci mogu ispraviti u
roku do tri godine, ono treba predloZiti pismo oiekivanja.

Ako struino povjerenswo smatra da su svi zakonski, podzakonski i dodatni/preporudeni uvjeti
zadovoljeni, a ocjena kvalitete zadovoljavajuda, odnosno da studijski program ispunjava pravilno
zacrtane ishode utenja za tu razinu i podruije znanosti, ono moZe predloZiti izdavanje powrde te
obvezati visoko udili5te na unapredenje kvalitete u okviru naknadnog praienja i izvje5tavanja Agenciji,

Konaino, ako je struino povjerenstvo, prema gore navedenim kriterijima, predloZilo izdavanje potvrde
o ispunjavanju uvjeta te je procijenilo kako se, osim minimalnog praga kvalitete studijskog programa,
odnosno razine kvalifikacijskog okvira, program treba prepoznati kao doktorski program ,,visoke
razine kvalitete", tada ono Akreditacijskom savjetu moZe predloZiti da Agencija takvu doktorskom
programu dodijeli oznaku kvalitete ,,visoka razina kvalitete". Time Agencija, tz suglasnost
Akreditacijskog savjeta, visokom utili5tu dodjeljuje pravo uporabe oznake u akademsku i
promidZbenu svrhu.

Oznaka kvalitete ,,visoka razina kvalitete" ne moZe se predloZiti odnosno dodijeliti programu ni
viskom udili5tu koje ne zadovoljava sve zakonske i podzakonske uvjete navedene u ovom dokumentu i
sve dodatne/preporuiene uvjete Akreditacijskog savjeta. Osim navedenog, ocjena kvalitete programa

treba odraZavati visoku razinu kvalitete na nadin da je najmanje polovica potkriterija u svakom

kriteriju ocjene kvalitete ocijenjena kao visoka razina kvalitete. Akreditacijski savjet Agencije donosi

konaino miSljenje o dodjeli oznake. SadrZaj i oblik oznake kvalitete propisat 6e Agencija svojim opdim
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aktom.

Akreditacijski savjet Agencije na sjednici razmatra zavr5no izvjeide sa svim preporukama iprijedlozima te o njemu donosi mi5ljenje. Agencija na temelju prethodnog misljenja Akreditacijskog
savjeta donosi akreditacijsku preporuku ministru nadleZnom za znanost i visoko obrazovanle ie po
primitku ministrove konaine odluke o ishodu postupka dodjeljuje oznaku,,visoke razinekvalitete.,.
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